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ຍຈ຺຃ຈັນງ່ ໄ 

 ກາຌຘກຶຘາ຃ັ ໄຄຌ ໄແຈ ໄຘກຶຘາ ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ທຆິາກາຌຂບຄຓະນາທ຋ິະງາແຖ ຅າ່ຎາຘກັ, ຽຆ ໃ ຄຓ ຅ຈຸຎະຘຄ຺ 1) ຽຑ ໃ ບຘກຶຘາຖະຈຍັ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ 2) ຽຑ ໃ ບຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຎາຌກາຄ ຾ຖະ ແທບາທຸ຿ຘ ຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ຂບຄກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ 3) ຽຑ ໃ ບຘກຶຘາ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ ຎະຆາກບຌ຋ ໃ ຘກຶຘາ຃ັ ໄຄຌ ໄຓ   ຅່າຌທຌ 345 ຃ຌ຺, ຅່າຌທຌກຸໃ ຓຉທ຺ດໃ າຄແຈ ໄ຅າກ
ກາຌຌາ່ເຆ ໄຘູຈ Krejcie & Morgan (1970) ຽຆ ໃ ຄຽ຋຺ໃ າກຍັ 182 ຃ຌ຺ ຾ຖະ ຽ຃ ໃ ບຄຓ ຋ ໃ ເຆ ໄ຾ຓໃ ຌ຾ຍຍຘບຍຊາຓ  

ຏຌ຺ກາຌຘກຶຘາຖະຈຍັ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ິ
ຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ. ເຌຘໃ ທຌຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຅າກກາຌທຽິ຃າະ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ທຆິາາຌ ຽນຌັທໃ າຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັດູໃ ເຌຖະຈຍັນົາງ ເຌຌັ ໄຌຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັນົາງກທໃ າໜູໃ ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌຘະຊາຌະຑາຍ຋າຄ
ຘຄັ຃ຓ຺ ຅ຈັເຌຖະຈຍັນົາງ. ຘໃ ທຌຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຑຍ຺ທໃ າຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ
ດູໃ ເຌຖະຈຍັນົາງ  ເຌຌັ ໄຌຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັນົາງກທໃ າໜູໃ ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌ຾ຌທ຃ຈິ, ຋ຈັຘະຌະ ຾ຖະ ຃ຸຌຘຓ຺ຍຈັກຖິງິາ
ຓາຖະງາຈ ຅ຈັເຌຖະຈຍັນົາງ.  ຏຌ຺ກາຌທຽິ຃າະຂ່ ໄຓູຌ຃ທາຓຏຌັຎໃ ຼຌ຋າຄຈຼທຘະ຾ຈຄເນ ໄຽນຌັທໃ າ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຏູ ໄ
຋ ໃ ດູໃ ເຌກຸໃ ຓບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋ຄັ 3 ກຸໃ ຓ ຾ຓໃ ຌຍ່ໃ ຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ເຌຖະຈຍັ
຃ທາຓຘ່າ຃ຌັ຋າຄຘະຊຉິດູິໃ  0.05 ຾ຖະ ຽນຌັທໃ າ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຏູ ໄ຋ ໃ ດູໃ ເຌກຸໃ ຓບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋ຄັ 3 ກຸໃ ຓ ຾ຓໃ ຌຓ 
຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ ເຌຖະຈຍັ຃ທາຓຘ່າ຃ຌັ຋າຄຘະຊຉິດູິໃ  0.05 ຓ ຃ທາຓ
຾ຉກຉໃ າຄຈ ໄາຌບາງຸເນງໃ ກທໃ າ 45 ຎ  ກຍັ ບາງຸ ຌ ໄບງກທໃ າ 34 ຎ  ຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺
ເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌ ເຌຖະຈັຍ຃ທາຓຘ່າ຃ັຌ຋າຄຘະຊິຉິດູໃ  0.05 .  ຏ຺ຌກາຌທິຽ຃າະ Pearson Correlation 

Coefficient ຽຑ ໃ ບຽຍ ໃ ຄ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ຋ຄັໝຈ຺ ກຍັ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ຂບຄກາຌຽປຈັທຼກ
຅າກ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັຑຍ຺ທໃ າ ຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັຘູຄ,  ຘ່າ຃ຌັ 

຾ຖະ ຽຎຌັແຎເຌ຋າຄຍທກ(r=.783, p=0.000, p<0.01). ຽຑ ໃ ບຽຍ ໃ ຄ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌຘະຊາຌະ຋າຄ
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ຘຄັ຃ຓ຺ ກຍັ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ຂບຄກາຌຽປຈັທຼກ຅າກ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັ
ຑຍ຺ທໃ າ ຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັຘູຄ,  ຘ່າ຃ຌັ ຾ຖະ ຽຎຌັແຎເຌ຋າຄຍທກ (r=0.568, p=0.000, p<0.01).  
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Motivation and Operational Effectiveness of the Academic Staff of Champasak 

University 

Abstract 

 This study studied the work motivation and effectiveness of the academic staff of 

Champasak University, the purpose of this study is 1) to study the level of opinions of academic 

staff regarding the motivation and effectiveness of the work. 2) to compare the opinions of young, 

middle-aged and senior academic staff towards the motivation and effectiveness of the academic 

staff.  3) to study the relationship between the motivation and the effectiveness of the academic 

staff, The population studied in this study is 345 people, the number of sample groups using the 

Krejcie & Morgan (1970) formula is equal to 182 people and the instrument used is a 

questionnaire. 

 The results of the study of the level of opinion of technical staff to work motivation and 

effectiveness in operation. In terms of motivation, from the analysis of motivation in the operation 

of technical staff, it is seen that there are opinions at many levels, in which there are more 

opinions than tho se regarding social status at many levels. Regarding the effectiveness of the 

technical staff's operation, it was found that there are many opinions in which there are more 

opinions than others in terms of thinking, attitude and moral qualities. The results of the one-way 

regression analysis show that the opinions of people in the three different age groups are not 

different in terms of work motivation at the level of statistical significance at 0.05 and it is seen 

that the opinions of people in different age groups in all 3 groups are different in the effectiveness 

of the operation at the level of statistical significance at 0.05. There is a difference between the 

age of 45 years old and the age younger than 34 years. There are different opinions in the 

effectiveness of the operation at the level of statistical significance at 0.05. Pearson Correlation 

Coefficient analysis results to see the relationship between all work motivation and work 

effectiveness from the opinions of academic staff in Champasak University found that there is a 

high, significant and positive relationship (r=.783, p=0.000, p<0.01). To see the relationship 

between social status motivation and work effectiveness from the opinion of academic staff in 

Champasak University found that there is a high, significant and positive relationship (r=0.568, 

p=0.000, p<0.01). 
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1. ຑາກຘະຽໜ  
຾ປຄ຅ຄູເ຅ຎຼຍຽໝ ບຌກະ຾຅ຽປັຈເນ ໄກາຌ

ຎະຉິຍັຈຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌເຌບ຺ຄກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄຓ ຎະ
ຘຈິ຋ຏິຌ຺ (Ganta, 2014; Zlate & Cucui, 2015). 

ກຄ຺ກຌັຂ ໄາຓ, ຑະຌກັຄາຌ຋ ໃ ຍ່ໃ ຓ ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຓກັ຅ະເຆ ໄ
຃ທາຓຑະງາງາຓເຌກາຌຽປຈັທຼຄຍ່ໃ ນົາງ ນົ  ຍ່ໃ ຓ ຃ທາຓ
ຑະງາງາຓຽຖ ງ, ນົ ກຖໃ ຼຄທຼກໜກັ, ຘ ໄາຄຏຌ຺ຄາຌ຋ ໃ ຓ 
຃ຸຌ຃ໃ າຉ່ໃ າ ນົ  ຍ່ໃ ກ່ບບກ຅າກທຼກຽຓ ໃ ບຓ ຿ບກາຈ ( 

Ganta, 2014). ຌັກທິຆາກາຌແຈ ໄບະ຋ິຍາງຘາງ
ຑ຺ທຑັຌຖະນທໃ າ ຄ຃຺ຌກັຍບ຺ຄກ າຌ຅ັຈຉັ ໄຄທໃ າ :  ບ຺ຄ
ກາຌ຅ັຈຉັ ໄຄຓ ຂ ໄຌຽຑ ໃ ບຘະໜບຄ  ນົ  ຍ່ຖິກາຌ຃ທາຓ
ຉ ໄບຄກາຌຂບຄ຃ຌ຺ກຍັບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄຓ ຃ທາຓຉ ໄບຄກາຌ
ຆຶໃ ຄກັຌ ຾ຖະ ກຌັ. ບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄຉ ໄບຄກາຌ຾ຌທ຃ຈິ, 

ຘະຉຎິັຌງາ, ຾ປຄຄາຌ, ຃ທາຓຘາຓາຈຑຽິຘຈ ຃຺ຌ
ຉ ໄບຄກາຌທຼກຽປັຈຄາຌ຋່າ-ຽຄ  ຌຽຈ ບຌຽຑ ໃ ບຖ ໄຼ ຄຆ ຍ 

຾ຖະ ຿ບກາຈຽຓ ໃ ບ຃ທາຓຽໝາະຘຓ຺ຈ ໄາຌຏ຺ຌຎະ຿ນງຈ 

ຖະນໃ ທາຄບ຺ຄກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄກັຍ຃຺ຌ ຂາຈ຃ທາຓຘ຺ຓຈູຌ 

ຐໃ າງເຈຐໃ າງໜຶໃ ຄ ນົ  ຋ຄັຘບຄຉໃ າຄຑຍ຺ກຍັ຃ທາຓນົ຺ ໄຓຽນົທ
ນາກບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄ ຾ຖະ ຃ຌ຺ຓ ຏຌ຺ຎະ຿ນງຈປໃ ທຓກຌັ
ດໃ າຄຽໝາະຘຓ຺ ຃ຌ຺ເຌບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄ຅ະຓ ຃ທາຓຑ່ເ຅ເຌ
ທຼກຽປຈັຄາຌ຋່າຂບຄຉຌ຺ ບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄແຈ ໄປຍັຘະຉິ
ຎຌັງາ, ຾ປຄຄາຌ ຽຑ ໃ ບກ ໄາທຘູໃ ຏ຺ຌຘ່າຽຖຈັເຌຽຎ຺ ໄາໝາງ
ຂບຄຉຌ຺. (Bolman ຾ຖະ Deal, 2003) 

ຉະນົບຈແຖງະ຋ ໃ ຏໃ າຌຓາ, ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ເຌບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄແຈ ໄຽຎັຌນທ຺ຂ່ ໄ຋ ໃ ຏູ ໄຍ່ຖນິາຌ-຅ຈັກາຌ 

຾ຖະ ຌກັທແິ຅ເນ ໄ຃ທາຓຘຌ຺ເ຅ດໃ າຄນົທຄນົາງ (Ganta, 

2014; Zlate & Cucui, 2015). ຋ຈິຘະຈ ຂບຄ຾ປຄ
຅ຄູເ຅ແຈ ໄຊ ກຑຈັ຋ະຌາຂ ໄຌຓາຽຆັໃ ຌ: Need hierarchy 

theory ຿ຈງ Maslow, Bifactorial motivation 

theory ຿ຈງ Herzberg, The X and Y theory 

຿ຈງ McGregor, The Z theory ຿ຈງ Ouchi ຾ຖະ 

ບ ໃ ຌໂບ ກ (Zlate & Cucui, 2015). ຅າກຌັ ໄຌ, ກ່ຓ 

ຎະຽຑຈຉໃ າຄໂຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຽຆັໃ ຌ: ຾ປຄ຅ຄູເ຅຋າຄຍທກ
຃ : ງ ໄບຄງ່, ຽຄຌິຽຈ ບຌ, ຖະຍຍ຺຃ໃ າຉບຍ຾຋ຌ, ກາຌ
ຎະຉຍິຈັຌະ຿ງຍາງ ຾ຖະ ຘະນທຈັຈ ກາຌຉໃ າຄໂ (Zlate 

& Cucui, 2015), ຾ປຄ຅ຄູເ຅຋າຄຖຍ຺ຽຆັໃ ຌ: ກາຌຉຈັ
ຽຄ  ຌຽຈ ບຌ, ກາຌຖຄ຺ຂັ ໄຌ, ກາຌຉ່າຌ,ິ ກາຌກໃ າທຽຉ ບຌ, 

ກາຌຖຄ຺ທແິຌໂ (Zlate & Cucui, 2015). ຾ປຄ຅ຄູເ຅
ຑາງເຌ  (intrinsic) ຾ຖະ ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຑາງຌບກ 

(extrinsic) ຽຆັໃ ຌ: ຍຌັງາກາຈຂບຄບ຺ຄກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄ, 
ຌະ຿ງຍາງຍຸກ຃ະຖາກບຌ, ກາຌຑ຺ທຑັຌຖະນທໃ າຄ
ຍຸກ຃ຌ຺, ຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄກາຌຽປຈັທຼກ, ຘິໃ ຄ
ຉບຍ຾຋ຌບ ໃ ຌໂ (Zlate & Cucui, 2015). 

ຽຊຄິດໃ າຄເຈກ່ຉາຓ, ເຌຉະນົບຈແຖງະ຋ ໃ ຏໃ າຌຓາ, ນທ຺ຂ່
ຽຖ ໃ ບຄກໃ ຼທກັຍຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປັຈທຼກຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌ຋ ໃ ກໃ ຼທກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ແຈ ໄກາງຽຎຌັຎະຽຈຌັ຋ ໃ

ຘ່າ຃ຌັກ່ເນ ໄຽກ ຈຓ ກາຌ຃຺ ໄຌ຃ ໄທາ - ທແິ຅ດໃ າຄນົທຄນົາງ
ເຌຘາຂາກາຌຍ່ຖິນາຌບ຺ຄກາຌ຅ັຈຉັ ໄຄ  ຾ຖະ  ກາຌ
ຑຈັ຋ະຌາຆຍັຑະງາກບຌຓະຌຸຈ (Bommer et al., 

1995; Lawler & Worley, 2006; Schiemann, 

2009; Koopmans, et al., 2011;  Pradhan & 

Jena, 2017). ຾ຉໃ ຓາຘຄັຖທຓຽຍິໃ ຄ຾ຖ ໄທ, ປບຈຎະ຅ຍຸຌັ
ຌ ໄຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ເຌບ຺ຄກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄງຄັຍ່ໃ ຋ັຌຓ ກບຍຆ ໄທັຈ຋ ໃ ຽຎັຌຽບກະ
ຑາຍກັຌ .  ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌ຾ຓໃ ຌຓ ກບຍຆ ໄທຈັ຾ຉກຉໃ າຄກຌັແຎຉາຓທຼກ
ຄາຌ ຾ຖະ ທຈັ຋ະຌະ຋່າ຋ ໃ ຉໃ າຄກຌັ. ຑ ໄບຓຌັ ໄຌ, ກາຌ
຃຺ ໄຌ຃ທ ໄາ-ທິແ຅ຏໃ າຌຓາຘໃ ທຌນົາງ຾ຓໃ ຌກໃ ຼທຂ ໄບຄກັຍ
ກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌເຌບ຺ຄກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄ
຋ຸຖະກຈິ,  ຘໃ ທຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌເຌຘະຊາຍຌັກາຌຘຶກຘາຆັ ໄຌຘູຄ຾ຓໃ ຌງຄັຓ ໜ ໄບງ 

(Jameel & Ahmad, 2019).  

ຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປັຈທຼກຽຊິຄ຅ະຓ ຏ຺ຌກາຌ
຃຺ ໄຌ຃ທ ໄາດໃ າຄນົາງເຌຉະນົບຈຘະຉະທຈັ຋ ໃ ຏໃ າຌຓາ, ຾ຉໃ
຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈັໃ ຄກໃ າທຓຌັຽຎັຌ຾ຌທ຃ທາຓ຃ຈິ຃຺ ໄຌຑຍ຺ເຌ
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ຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄບ຺ຄກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄ຋າຄ຋ຸຖະກຈິ. 

ເຌຌັ ໄຌ, ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຈ຋ ໃ ຽນັຌທໃ າ຾຋ຈຽໝາະກັຍ
ຑະຌກັຄາຌທິຆາກາຌເຌຘະຊາຍັຌກາຌຘຶກຘາຆັ ໄຌຘູຄ 
຾ຓໃ ຌງຄັຍ່ໃ ຋ຌັຓ ຃ທາຓຆຈັຽ຅ຌ. ງິໃ ຄແຎກທໃ າຌັ ໄຌ,  ກາຌ
ທິແ຅຃ທາຓຘ່າຑັຌຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅  ຾ຖະ  ກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌດໃ າຄຓ ຎະຘຈິ຋ຑິາຍຂບຄຑະຌກັຄາຌຘໃ ທຌ
ນົາງ຾ຓໃ ຌທແິ຅ດູໃ ຉໃ າຄຎະຽ຋ຈ ຿ຈງຘະຽຑາະເຌຍຌັຈາ
ຎະຽ຋ຈ຋ ໃ ກ່າຖັຄຑັຈ຋ະຌາ  ຾ຖະ   ຑັຈ຋ະຌາ຾ຖ ໄທ 

(Abejirinde, 2009 ; Bennell and 

Akyeampong, 2007; Popa and Acedo, 2006; 

Hartmann, 2008; Zlate & Cucui, 2015; 

Fithri, et al., 2019). ງຄັຍ່ໃ ຋ຌັຓ ກາຌທແິ຅ເຌນທ຺ຂ່ ໄ
ຈຼທກັຌຌ ໄເຌຘະຊາຍັຌກາຌຘຶກຘາຆັ ໄຌຘູຄເຌ ຘຎຎ 

ຖາທ ຿ຈງຘະຽຑາະ຾ຓໃ ຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັ. 

ຈັໃ ຄຌັ ໄຌ, ກາຌທແິ຅ຌ ໄ ຅ິໃ ຄຓ ຅ຈຸຎະຘຄ຺ທແິ຅຃ທາຓຘ່າຑຌັ
ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ ູຄເ຅  ຾ຖະ  ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຂບຄຑະຌກັຄາຌເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັ 

ຽຑ ໃ ບຽຎຌັ຾ຌທ຋າຄເຌກາຌຑຈັ຋ະຌາ ຓະນາທ຋ິະງາແຖ
຅່ າ ຎ າ ຘັ ກ ຓ ຃ ທ າ ຓ ຑ ໄບ ຓ ເ ຌກ າ ຌ ຑັ ຈ ຋ ະ ຌ າ
ຆຍັຑະງາກບຌຓະຌຸຈດໃ າຄຓ ຃ຸຌຌະຑາຍຘູຄ.  ກາຌທແິ຅
຃ັ ໄຄຌ ໄ, ກບຍກາຌຆ ໄທຈັກໃ ຼທກຍັຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ ຾ຖະ ຎັຈແ຅ຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູ
ເ຅຾ຓໃ ຌບ ຄເຘໃ ກາຌຘຄັຽ຃າະ຅າກຏຌ຺ກາຌ຋ຍ຺຋ທຌ຋ຈິ
ຘະຈ ຋ຄັຑາງເຌ ຾ຖະ ຉໃ າຄຎະຽ຋ຈ. ຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌ
ເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌແຈ ໄ຾ກໃ : (1)  ຈ ໄາຌ຾ຌທ຃ິຈ
ກາຌຽຓ ບຄ-຃ຸຌຘຓ຺ຍຈັຘຌິ຋່າຎະຉທິຈັ (2) ຈ ໄາຌທຼກ
ຄາຌທຆິາຘະຽຑາະ (3) ຈ ໄາຌກາຌຽ຃ ໃ ບຌແນທກຈິ຅ະກ່າ. 
຾ຖະ ຎຈັແ຅ຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຓ ຃ : (1) ຘະຊາຌະຂບຄຘະ
ຊາຍຌັ (2) ຈ ໄາຌຑາທະຏູ ໄຌ່າ ຾ຖະ ກາຌຍ່ຖນິາຌ-຃ຸ ໄຓ
຃ບຄ (3) ຈ ໄາຌຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄກາຌຽປຈັທຼກ 

(4) ຈ ໄາຌ຃ທາຓຽຑິໃ ຄຑ່ເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ.  

2. ຅ຈຸຎະຘຄ຺ 
 - ຽ ຑ ໃ ບ ຘຶກ ຘ າຖະຈັຍ຃ທ າຓ຃ິຈ ຽນັຌຂບ ຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ິ 

ຏຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ 

 - ຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌຽຑ ໃ ບ
ທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຎາຌກາຄ ຾ຖະ ແທ
ບາທຸ຿ຘ ຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ຂບຄກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌ. 

 - ຘກຶຘາ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌຽຑ ໃ ບ
ກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ. 

3. ຃່າຊາຓທແິ຅ 

1. ຖະຈຍັ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຉ່ໃ
ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຎະຘຈິ຋ຑິາຍ
ດູໃ ເຌຖະຈຍັເຈ ? 

2. ທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຑະຌກັຄາຌ
ຎາຌກາຄ, ຾ຖະ ແທບາທຸ຿ຘ ຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ຃ ກຌັ ນົ  
ຉໃ າຄກຌັຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ຂບຄກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ ? 

3. ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈ຾ປຄ
ຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັກຌັຍ່ໃ  ? 

4. ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌກາຌທແິ຅ 

  ຽຑ ໃ ບຉ ໄບຄກາຌຉບຍ຃່າຊາຓທແິ຅ຂ່ ໄ຋  2 ຾ຖະ 3 

ຂ ໄາຄຽ຋ິຄ ຾ຓໃ ຌຓ ຃ທາຓ຅່າຽຎັຌຉ ໄບຄແຈ ໄ຋຺ຈຘບຍຂ່ ໄ

ຘຓ຺ຓຸຈຉິຊາຌ. ຍຌັຈາຂ່ ໄຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋ ໃ ຅ະຉບຍ຃່າ
ຊາຓຈັໃ ຄກໃ າທ຾ຓໃ ຌແຈ ໄຊ ກຉັ ໄຄຂ ໄຌ຋ຄັໝຈ຺ຓ  3 

 ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌເນງໃ  ຾ຖະ 4  ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌງໃ ບງ຿ຈງ
ຓ ຖາງຖະ຃ ຈັໃ ຄຖຸໃ ຓຌ ໄ:  
 ຘຓ຺ຓຸຈຉິຊາຌ຋  1 ( H1 ) ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຎາຌ
ກາຄ ຾ຖະ ແທບາທຸ຿ຘຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ
ຍ່ໃ ຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ. 
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ຘ຺ຓຓຸຈຉິຊາຌ຋  2 ( H2 ) ຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຎາຌ
ກາຄ  ຾ຖະ  ແທບາທຸ຿ຘຉ່ໃ ກັຍຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌທຆິາກາຌຍ່ໃ ຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ. 

 ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  3 ( H3 ) ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ິ
ຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທິຆາກາຌຓ 
຃ທາຓຘ່າຑຌັ຋ ໃ ຘ່າ຃ຌັກຌັ. 

 ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  3.1 ( H3.1 ) ຘະຊາຌະຑາຍ຋າຄ
ຘຄັ຃຺ຓ ຾ຖະ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັ຋ ໃ ຘ່າ຃ຌັກຌັ. 

 ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  3.2 ( H3.2 ) ຑາທະ຃ທາຓຽຎັຌ
ຏູ ໄຌ່າ-ຍ່ຖນິາຌ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັ຋ ໃ ຘ່າ຃ຌັກຌັ. 

 ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  3.3 ( H3.3 ) ຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓ
ກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັ຋ ໃ ຘ່າ຃ຌັກຌັ. 

 ຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  3.4 ( H3.4 ) ຃ທາຓຽຑ ໃ ຄຑ່ເ຅ເຌ
ກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັ຋ ໃ ຘ່າ຃ຌັກຌັ. 

5. ທ຋ິ ກາຌ຃຺ ໄຌ຃ທ ໄາ 
   5.1 ຎະຆາກບຌ ຾ຖະ ຅າ່ຌທຌກຸໃ ຓຉທ຺ດໃ າຄ 

ຎະຆາກບຌ຋ ໃ ເຆ ໄເຌກາຌຘກຶຘາ຃ັ ໄຄຌ ໄ຾ຓໃ ຌ ຃ູ-

ບາ຅າຌ຋ ໃ ຽຎັຌຑະຌັກຄາຌທິຆາກາຌ຋ັຄໝ຺ຈຑາງເຌ 

ຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັຆິໃ ຄຓ ຅າ່ຌທຌ຋ຄັໝຈ຺ 345 

຃ຌ຺. ກຸໃ ຓຎະຆາກບຌ຿ຈງຖທຓ຾ຓໃ ຌຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັ ຾ຉໃ ກ່ຓ ຖກັຘະຌະ
຾ຉກຉໃ າຄກຌັນົາງ ຽຑາະຓ ນົາງ຃ະຌະທຆິາ, ຑາກທຆິາ, 
ຘູຌຉໃ າຄໂ, ຏູ ໄຓ ຉ່າ຾ໜໃ ຄຍ່ຖນິາຌ ຾ຖະ ຽຎຌັບາ຅າຌຘບຌ
ເຌຘາຂາທິຆາ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກັຌ. ຘະຌັ ໄຌ, ກາຌທແິ຅ຌ ໄ, 
ກາຌຘຸໃ ຓກຸໃ ຓຉທ຺ດໃ າຄ຾ຓໃ ຌເຆ ໄ຾ຍຍເຆ ໄ຃ທາຓໜໄາ຅ະຽຎຌັ 

(Probability Random Sampling) ຾ຍຍ຾ຍໃ ຄຆັ ໄຌ 

(Stratified sample).  

ຎະຆາກບຌ຋ ໃ ຘກຶຘາ຃ັ ໄຄຌ ໄ ຅າ່ຌທຌ 345 ຃ຌ຺, ເຌຌັ ໄຌ, 

຅່າຌທຌກຸໃ ຓຉ຺ທດໃ າຄ຋ ໃ ເຆ ໄເຌ຃ັ ໄຄຌ ໄ຾ຓໃ ຌ຃ິຈແຖໃ ຿ຈງ

ກາຌຌາ່ເຆ ໄຘູຈ Krejcie & Morgan (1970). ຘະຌັ ໄຌ
,  ຅່າຌທຌກຸໃ ຓຉທ຺ດໃ າຄ຋ ໃ ເຆ ໄເຌກາຌທແິ຅຃ັ ໄຄຌ ໄ  ຾ຓໃ ຌ 

182 ຃ຌ຺. 

    5.2 ຽ຃ ໃ ບຄຓ ຋ ໃ ເຆ ໄເຌກາຌທແິ຅ 

  ຽ຃ ໃ ບຄຓ ຋ ໃ ເຆ ໄເຌກາຌຖທຍຖທຓຂ່ ໄຓູຌ຋ ໃ ຽຎັຌ
຾ຍຍຘບຍຊາຓ ( Questionnaire ) ຋ ໃ ຊາຓຽຊິຄ 
຃ທາຓຘ່າຑັຌຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູ ກັຍ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌ
ກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌ  ຂບຄຑະຌັກຄາຌທິຆາກາຌເຌ  
ຓະນາທ຋ິະງາແຖ .  ຅າ່ຎາຘກັ
    5.3 ຂັ ໄຌຉບຌເຌກາຌກທຈຘບຍຽ຃ ໃ ບຄຓ  

຾ຍຍຘບຍຊາຓ຋ ໃ ແຈ ໄຘ ໄາຄຂ ໄຌ຾ຖ ໄທ ຽຍ ໄບຄຉ຺ ໄຌ
຾ຓໃ ແຈ ໄຌ່າຽບ຺າ຾ຍຍຘບຍຊາຓ ແຎນາຏູ ໄຆໃ ຼທຆາຌ຅່າ
ຌທຌ 3 ຋ໃ າຌຽຑ ໃ ບກທຈຘບຍ຃ທາຓ຋ໃ ຼຄຉຄ຺຋າຄຈ ໄາຌ
ຽຌ ໄບນາ ( Content Validity) ຂບຄ຾ຍຍຘບຍຊາຓ
຿ຈງ຃່າຌທຌນາ ຃ໃ າ຃ທາຓຘບຈ຃ໃ ບຄຂບຄ  Index of 
item objective congruence (IOC). ຾ຍຍຘບຍ
ຊາຓ຋ ໃ ຘາຓາຈຌ່າແຎຽກຍັຂ່ ໄຓູຌ຅ຄິຌ່າກຸໃ ຓຉທ຺ດໃ າຄຉ ໄບຄ
ຓ ຃ໃ າ IOC ຉັ ໄຄ຾ຉໃ  0.50 ຂ ໄຌແຎ. 

ຏຌ຺຅າກກາຌຽປຈັ Reliability Analysis, ຾ຍຍຘບຍ
ຊາຓຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຓ ຃ໃ າ Cronbach‟s Alpha (α) 
຾ຓໃ ຌ຾ຉໃ  0.883 ນາ 0.954 ຘໃ ທຌ຾ຍຍຘບຍຊາຓຎະ
ຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ຾ຓໃ ຌຓ ຃ໃ າ Cronbach‟s 
Alpha (α) ຾ຉໃ  0.820 ນາ 0.952 ຘະຌັ ໄຌ, ຅ິໃ ຄຘາຓາຈ
ຘະນຸົຍແຈ ໄທໃ າ຾ຍຍຘບຍຊາຓເຌກາຌທແິ຅຃ັ ໄຄຌ ໄ຾ຓໃ ຌ
ຓ ຃ໃ າ Cronbach‟s Alpha (α) ຋ ໃ ງບຓປຍັແຈ ໄ. 

    5.4 ຘະຊຉິ຋ິ ໃ ເຆ ໄ  

ກາຌທິຽ຃າະຂ່ ໄຓູຌຈ ໄທງຘະຊິຉິຑັຌຖະຌາ 
(Descriptive Statistics) ຾ຖະ ກາຌທຽິ຃າະຈ ໄທງ
ຘະຉຊິບິ ໄາຄບ ຄ (Inferential Statistics) 

ຘະຊຉິຑິຌັຖະຌາ຾ຓໃ ຌແຈ ໄຊ ກຌາ່ເຆ ໄຽຑ ໃ ບທຈັ຾຋ກ
ບຈັຉາຘໃ ທຌປ ໄບງ (Percentage) ຾ຖະ ຃ທາຓຊ ໃ  
(Frequency)  
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 ກາຌທແິ຅ຌ ໄກາຌທຽິ຃າະ຅ິໃ ຄແຈ ໄຌ່າເຆ ໄຘະຊຉິບິ ໄາຄ
ບ ຄຽບ ໄຌທໃ າ:  ທຌັຽທບາ຿ຌທາ (One-way-ANOVA) 

຿ຈງກ່າຌຈ຺ຖະຈຍັ຃ທາຓຘ່າ຃ຌັ຋າຄຘະຊຉິດູິໃ ຋ ໃ  0.05. 

຅າກ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ ກາຌທແິ຅
ຌ ໄກາຌທິຽ຃າະຈ ໄທງເຆ ໄຘະຊິຉິ Pearson Moment 

Correlation Coefficient Analysis ຾ຓໃ ຌແຈ ໄຊ ກຌ່າ
ເຆ ໄ. Field (2009) ກໃ າທທໃ ານຌຶໃ ຄເຌກາຌຌ່າເຆ ໄກາຌ
ທິຽ຃າະ຃ໃ າ ຘ່ າຎະຘິຈຘະນະຘ່າຑັຌຂບຄຽຑງຘັຌ 

(Pearson)  

6. ຏຌ຺ແຈ ໄປຍັ 

6.1 ກາຌທຽິ຃າະ຾ຉໃ ຖະຈ ໄາຌຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌ 

ກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌທຆິາກາຌ 

ຉາຉະຖາຄ 6.1 ກາຌທຽິ຃າະ຾ຉໃ ຖະຈ ໄາຌຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅
ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌທຆິາກາຌ 

ຖ/ຈ 

຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ 

x  .S D  
຾ຎ
ຏຌ຺ 

1 
ຈ ໄາຌຘະຊາຌະ຋າຄ
ຘຄັ຃ຓ຺ 

4.14 0.54 ນົາງ 

2 

ຈ ໄາຌຑາທະ຃ທາຓ
ຽຎຌັຏູ ໄຌາ່ ຾ຖະ 

ຍ່ຖນິາຌ 

3.66 0.68 ນົາງ 

3 

ຈ ໄາຌຘະຑາຍ຾ທຈ
ຖ ໄບຓກາຌຽປຈັ
ທຼກ 

3.48 0.74 ນົາງ 

4 

ຈ ໄາຌ຃ທາຓຽຑ ໃ ຄ
ຑ່ເ຅ເຌກາຌຽປຈັ
ທຼກ 

3.49 0.66 ນົາງ 

ຖທຓ 3.69 0.54 ນົາງ 

 

຅າກຉາຉະຖາຄ 3.1 ກາຌທິຽ຃າະ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌ
ກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ ຽນຌັທໃ າຓ 
຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌດູໃ ເຌຖະຈັຍນົາງ ຓ ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງ ( X

 3.69, SD 0.54)  ເຌຌັ ໄຌຓ ຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌນົາງ
ກທໃ າໜູໃ ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌຘະຊາຌະ຋າຄຘຄັ຃ຓ຺  ຓ ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງ

ຽ຋຺ໃ າກຍັ ( X   4.14, SD 0.54 ) ຅ຈັເຌຖະຈຍັນົາງ, 
ປບຄຖ຺ຄຓາ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌຑາທະ຃ທາຓຽຎັຌຏູ ໄຌ່າ ຾ຖະ 

ຍ່ ຖິນ າ ຌ  ຓ ຃ໃ າ ຘ ະ ຽ ຖໃ ງ ຽ ຋຺ໃ າ ກັຍ  ( X = 3 . 6 6 , 

SD 0.68 ) ຅ຈັເຌຖະຈັຍນົາງ, ຾ຖະ ຓ ຃ທາຓ຃ິຈ
ຽນຌັໜ ໄບງກທໃ າໝູໃ ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓກາຌ
ຽປັຈທຼກ  ຓ ຃ໃ າ ຘ ະ ຽ ຖໃ ງ ຽ ຋຺ໃ າ ກັຍ  ( X  3 . 4 8 , 

SD 0.74 ) ຅ຈັເຌຖະຈຍັນົາງ ປບຄຖຄ຺ຓາ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌ
຃ທາຓຽຑິໃ ຄຑ່ເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ຓ ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງຽ຋຺ໃ າກຍັ 
( X  3.49, SD 0.66 ) ຅ຈັເຌຖະຈຍັນົາງ. 

6.2 ກາຌທຽິ຃າະ຾ຉໃ ຖະຈ ໄາຌຂບຄຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌ 

ກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌທຆິາກາຌ 

ຉາຉະຖາຄ 6.2 ກາຌທຽິ຃າະ຾ຉໃ ຖະຈ ໄາຌຂບຄຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺
ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌທຆິາກາຌ 

ຖ/ຈ 

ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ 

x  .S D  
຾ຎ
ຏຌ຺ 

1 

ຈ ໄາຌ຾ຌທ຃ຈິ, 

຋ຈັຘະຌະ ຾ຖະ 

຃ຸຌຘຓ຺ຍຈັກຖິງິາ
ຓາຖະງາຈ 

4.08 0.59 ນົາງ 

2 
ຈ ໄາຌທຼກຄາຌທຆິາ
ຘະຽຑາະ 

3.87 0.48 ນົາງ 

3 

ຈ ໄາຌກາຌຽ຃ ໃ ບຌແນທ
ກຈິ຅ະກ່າຂບຄ
ຓະນາທ຋ິະງາແຖ 

຾ຖະ ຘຄັ຃ຓ຺ 

3.98 0.52 ນົາງ 

ຖທຓ 3.98 0.45 ນົາງ 

຅າກຉາຉະຖາຄ 6.2 ກາຌທຽິ຃າະ຾ຉໃ ຖະຈ ໄາຌ
ກໃ ຼທກັຍຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທິຆາກາຌ ຽນັຌທໃ າຓ ຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌດູໃ ເຌ
ຖະຈຍັນົາງ ຓ ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງ ( X =3.98, SD=0.45 )  

ເຌຌັ ໄຌຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັນົາງກທໃ າໜູໃ ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌ຾ຌທ
຃ຈິ, ຋ຈັຘະຌະ ຾ຖະ ຃ຸຌຘຓ຺ຍັຈກຖິງິາຓາຖະງາຈ 
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ຓ ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງຽ຋຺ໃ າກຍັ ( X = 4.08, SD=0.59 ) ຅ຈັເຌ
ຖະຈຍັນົາງ, ປບຄຖຄ຺ຓາ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌກາຌຽ຃ ໃ ບຌແນທກຈິ
຅ະກ່າຂບຄຓະນາທ຋ິະງາແຖ ຾ຖະ ຘຄັ຃ຓ຺ ຓ ຃ໃ າຘະ
ຽຖໃ ງຽ຋຺ໃ າກຍັ ( X =3.98, SD=0.52 ) ຅ຈັເຌຖະຈຍັ
ນົາງ, ຾ຖະ ຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັໜ ໄບງກທໃ າໝູໃ ຾ຓໃ ຌ ຈ ໄາຌ
ທຼກຄາຌທຆິາຘະຽຑາະ ຓ ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງຽ຋຺ໃ າກຍັ ( X =

3.87, SD=0.48 ) ຅ຈັເຌຖະຈຍັນົາງ. 

6.3.  ກາຌທິຽ຃າະຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຃ິຈຽນຌັຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຎາຌກາຄ 
຾ຖະ ແທບາທຸ຿ຘ ຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ 

ຉາຉະຖາຄ 3.3 ກາຌທຽິ຃າະຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທ
ຎາຌກາຄ ຾ຖະ ແທບາທຸ຿ຘ ຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌ

ຎະຉຍິຈັຄາຌ  

ANOVA 

QBM 

 
Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

ຖະນທໃ າຄ
ກຸໃ ຓ 

1.715 2 0.857 2.97 0.054 

ເຌກຸໃ ຓ 51.617 179 0.288   

Total 53.332 181    

຅າກຉາຉະຖາຄ຋  6.3 ຏ຺ຌກາຌທິຽ຃າະຂ່ ໄຓູຌ຃ທາຓ    
຾ຎຎໃ ທຌ຋າຄຈຼທຘະ຾ຈຄເນ ໄຽນຌັທໃ າ຃ທາຓ຃ຈິຽນັຌ
ຂບຄຏູ ໄ຋ ໃ ດູໃ ເຌກຸໃ ຓບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋ຄັ 3 ກຸໃ ຓ ຾ຓໃ ຌ
ຍ່ໃ ຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັ
ທຼກ ເຌຖະຈຍັ຃ທາຓຘ່າ຃ຌັ຋າຄຘະຊຉິດູິໃ  0.05 ( ຃ໃ າ 
f-test=2.973 ຾ຖະ sig=0.054 ຽຆ ໃ ຄ຃ໃ າ sig ຓ ນົາງ
ກທໃ າ 0.05 ) ຽຓ  ໃ ບຑ຅ິາຖະຌາ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງຂບຄກຸໃ ຓບາງຸ
຅ະຽນັຌທໃ າ ດູໃ ເຌຖະຈັຍ  3 .69 ຋ ໃ ເກ ໄ຃ຼ ຄກັຌຈັໃ ຄ
ຉາຉະຖາຄ 4.5 ຆຶໃ ຄຘະນູົຍແຈ ໄທໃ າ ຂ່ ໄຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  H1 

ຊ ກຎະຉຽິຘຈ ຈັໃ ຄແຈ ໄກໃ າທທໃ າ: ບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຾ຓໃ ຌ
ຍ່ໃ ຓ ຓູຓຓບຄຉໃ າຄກຌັຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ
ເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅າ່ຎາຘກັ 

 

ຉາຉະຖາຄ 6.4 ກາຌທຽິ຃າະຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທ ໄບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທ ໄ
ຎາຌກາຄ ຾ຖະ ແທບາທຸ຿ຘ ຉ່ໃ ກຍັຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌ 

 ANOVA 

QCESP 

 
Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

ຖະນທໃ າຄ
ກຸໃ ຓ 

1.510 2 0.755 3.76 0.025 

ເຌກຸໃ ຓ 35.894 179 0.201   

Total 37.403 181    

 

຅າກຉາຉະຖາຄ຋  6.4 ຏ຺ຌກາຌທິຽ຃າະຂ່ ໄຓູຌ຃ທາຓ                                   
຾ຎຎໃ ທຌ຋າຄຈຼທຘະ຾ຈຄເນ ໄຽນຌັທໃ າ຃ທາຓ຃ຈິຽນັຌ 

ຂບຄຏູ ໄ຋ ໃ ດູໃ ເຌກຸໃ ຓບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋ຄັ 3 ກຸໃ ຓ ຾ຓໃ ຌ
ຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກັຌ຋າຄຈ ໄາຌຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉິຍັຈຄາຌ ເຌຖະຈັຍ຃ທາຓຘ່າ຃ັຌ຋າຄຘະຊິຉິດູໃ  
0.05 ( ຃ໃ າ f-test=3.764 ຾ຖະ sig=0.025 ຽຆ ໃ ຄ຃ໃ າ 
sig ຓ ຌ ໄບງກທໃ າ 0.05 ) ຽຑ ໃ ບກທຈຘບຍທໃ າກຸໃ ຓເຈ຋ ໃ ຓ 
຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັຌັ ໄຌ ຏູ ໄທແິ຅຅ຶໃ ຄ຋ຈ຺ຘບຍຈ ໄທງຽ຋ກັ
ຌກິ Scheffe ຈັໃ ຄຉ່ໃ ແຎຌ ໄ:   ຘະ຾ຈຄກາຌຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄ 

ຉາຉະຖາຄ຋  6.5 ຈ ໄາຌ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຽຎັຌຖາງ຃ູໃ ຂບຄ
ຖະຈຍັກຸໃ ຓບາງຸຉ່ໃ ກຍັຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ
ຈ ໄທງທ຋ິ  Scheffe 

 

 

    Scheffe    

(I) ບາງຸ (J) ບາງຸ 

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error Sig. 

<34 35-44 0.07255 0.07818 0.651 

>45 35-44 0.15298 0.08543 0.204 

>45 <34 0.22554
*
 0.08267 0.026 
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຅າກຉາຉະຖາຄ຋  6.5 ຏຌ຺ກາຌທຽິ຃າະຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ
຾ຉກຉໃ າຄຈ ໄາຌ຃ທາຓ຃ຈິຽນັຌຽຎັຌຖາງ຃ູໃ ຂບຄຖະຈັຍ
ບາງຸຉ່ໃ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌຘະ຾ຈຄເນ ໄ
ຽນຌັທໃ າ ຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄຈ ໄາຌບາງຸເນງໃ ກທໃ າ 45 ຎ 
ກຍັບາງຸ ຌ ໄບງກທໃ າ 34 ຎ  ຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄ
ກັຌ຋າຄຈ ໄາຌຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌ ເຌ
ຖະຈັຍ຃ທາຓ ຘ່ າ຃ັຌ຋າ ຄຘະຊິຉິ ດູໃ  0 . 0 5  (຃ໃ າ 
sig=0.026 ຽຆ ໃ ຄ຃ໃ າ sig ຓ ຌ ໄບງກທໃ າ 0.05). ຆຶໃ ຄ
ຘະນູົຍແຈ ໄທໃ າ ຂ່ ໄຘຓ຺ຓຸຈຉຊິາຌ຋  2 (H2) ຾ຓໃ ຌຊ ກ
ງບຓປຍັ ຈັໃ ຄແຈ ໄກໃ າທທໃ າ: ບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຾ຓໃ ຌຍ່ໃ ຓ 
຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຉໃ າຄກຌັຉ່ໃ ກຍັຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຽປຈັ
ທຼກ ຘາຽນຈງ ໄບຌທໃ າ ຏູ ໄ຋ ໃ ຓ  ບາງຸ຋ ໃ ນໃ າຄກຌັຽກ ຌແຎບາຈ
ຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຉ່່ໃ ກຍັຎະຘຈິ຋ຑິາຍ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ 

  6.6 ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ 

ຎະຘຈິ຋ຑິາຍເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌ ຓະນາທ຋ິະງາແຖ ຅າ່ຎາຘກັ 

ຉາຉະຖາຄ 6.6 ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ 

ຎະຘຈິ຋ຑິາຍເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌ ຓະນາທ຋ິະງາແຖ ຅າ່ຎາຘກັ 

 ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ຂບຄ
ກາຌຽປຈັທຼກ 

຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌ
ກາຌຽປຈັທຼກ 

Pearson 

Sig. (2-

tailed) 

ຖະຈຍັ
຃ທາຓ
ຘ່າຑຌັ 

0.783
** 

0.000 

ຘູຄ 

຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌ
ຘະຊາຌະ຋າຄ
ຘຄັ຃ຓ຺ 

Pearson 

Sig. (2-

tailed) 

ຖະຈຍັ
຃ທາຓ
ຘ່າຑຌັ 

0.568
** 

0.000 

ຘູຄ 

຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌ
ຑາທະ຃ທາຓ
ຽຎຌັຏູ ໄຌາ່-
ຍ່ຖນິາຌ 

Pearson 

Sig. (2-

tailed) 

ຖະຈຍັ
຃ທາຓ
ຘ່າຑຌັ 

0.641
** 

0.000 

ຘູຄ 

຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌ
ຘະຑາຍ຾ທຈ
ຖ ໄບຓກາຌຽປຈັ
ທຼກ 

Pearson 

Sig. (2-

tailed) 

ຖະຈຍັ
຃ທາຓ
ຘ່າຑຌັ 

0.721
** 

0.000 

ຘູຄ 

຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌ
຃ທາຓຽຑ ໃ ຄ
ຑ່ເ຅ເຌກາຌ
ຽປຈັທຼກ 

Pearson 

Sig. (2-

tailed) 

ຖະຈຍັ
຃ທາຓ
ຘ່າຑຌັ 

0.623
** 

0.000 

ຘູຄ 

Note:**Correlation is significant at the level 

of 0.01 (2tailed) 

຅າກຉາຉະຖາຄ 6.6 ຏ຺ຌກາຌຘຶກຘາ຃ທາຓຘ່າຑັຌ
ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ ູຄເ຅  ຾ຖະ  ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ, ບ ຄເຘໃ ຏຌ຺ກາຌ
ທຽິ຃າະ Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient Analysis, ຅າກ຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຑຍ຺ທໃ າ: ຘາງຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ
຅ຄູເ຅ ກັຍ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປັຈທຼກ ຑ຺ຍທໃ າຓ 
຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັຘູຄ,  ຘ່າ຃ຌັ ຾ຖະ ຽຎັຌແຎເຌ຋າຄ
ຍທກ (r=.783, p=0.000, p<0.01). ຃ທາຓຘ່າຑຌັ
ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌຘະຊາຌະ຋າຄຘຄັ຃ຓ຺ ກຍັ ຎະ
ຘິຈ຋ິຏ຺ຌຂບຄກາຌຽປັຈທຼກຑ຺ຍທໃ າ ຓ ຃ທາຓຘ່າຑັຌ
ຖະຈັຍຘູຄ ,   ຘ່ າ຃ັຌ  ຾ຖະ  ຽຎັຌແຎເຌ຋າຄຍທກ 

(r=0.641, p=0.000, p<0.01). ຃ທາຓຘ່າຑັຌ
ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌຑາທະຏູ ໄຌ່າ-ກາຌຍ່ຖນິາຌ ກຍັ 

ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປັຈທຼກ຾ຓໃ ຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑັຌ
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ຖະຈຍັ        ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅
ຈ ໄາຌຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄກາຌຽປັຈທຼກ ກັຍ ຎະ
ຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຽປຈັທຼກ຾ຓໃ ຌຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັ 

       ຘຸຈ຋ ໄາງ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅
ຈ ໄາຌ຃ທາຓຽຑິໃ ຄຑ່ເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ກຍັ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺
ເຌກາຌຽປຈັທຼກກ່ຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັ        

7. ທຑິາກຏຌ຺ 

 ຏຌ຺ກາຌຘກຶຘາ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ 

຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ທຆິາກາຌ; ບ ຄເຘໃ ຏຌ຺ກາຌທຽິ຃າະ Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient Analysis, 

຅າກ຃ທາຓ຃ຈິຽນັຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຑຍ຺ທໃ າ: 
ຘາງຘ່າຑັຌຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ກັຍ ຎະຘິຈ຋ຏິ຺ຌເຌ
ກາຌຽປຈັທຼກ ຑຍ຺ທໃ າຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັຘູຄ ,  ຘ່າ
຃ຌັ ຾ຖະ ຽຎຌັແຎເຌ຋າຄຍທກ ຽຆິໃ ຄຓ ຃ທາຓຘບຈ຃ໃ ບຄ 
຾ຖະ ກຄ຺ກຍັຄາຌທແິ຅ GHAYUR QADIR, et al. 

(2017) ຘກຶຘາກໃ ຼທກຍັ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູ
ເ຅ ຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຑິາຍກາຌຎະຉຍິຈັຂບຄຑະຌກັຄາຌ 

  ກາຌຘຶກຘາຌ ໄ ຾ຓໃ ຌກໃ ຼທກັຍກາຌຘ່ານົທຈ 

຃ທາຓຘ່າຑັຌ ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປັຈທຼກ 

຾ຖະ ກາຌຽປັຈທຼກ຋ ໃ ຓ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌ ຅າກຓຸຓຓບຄ
ຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ ເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ຅່າຎາ
ຘກັ ຽຊຄິດໃ າຄເຈກ່ໃ ຉາຓ, ເຌຉະນົບຈແຖງະ຋ ໃ ຏໃ າຌຓາ, 
ນ຺ທຂ່ ໄກໃ ຼທກັຍຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປັຈທຼກຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌ຋ ໃ ກໃ ຼທກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅຾ຓໃ ຌຓ ກາຌ຃຺ ໄຌ຃ ໄທາ - 
ທແິ຅ດໃ າຄນົທຄນົາງ(Bommer et al., 1995; Lawler 

& Worley, 2006; Schiemann, 2009; 

Koopmans, et al., 2011;  Pradhan & Jena, 

2017). ຾ຉໃ ປບຈຎະ຅ຍຸຌັຌ ໄຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌເຌກາຌ
ຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌເຌບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄງຄັຍ່ໃ ຋ຌັ
ຓ ກບຍຆ ໄທັຈ຋ ໃ ຽຎັຌຽບກະຑາຍ ຾ຖະ ກາຌ຃຺ ໄຌ຃ທ ໄາ-
ທແິ຅ຏໃ າຌຓາຘໃ ທຌນົາງ຾ຓໃ ຌດູໃ ເຌຂຄ຺ຽຂຈບຄ຺ກາຌ຅ຈັຉັ ໄຄ

຋ຸຖະກຈິ,  ຘໃ ທຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌເຌຘະຊາຍຌັກາຌຘຶກຘາຆັ ໄຌຘູຄ຾ຓໃ ຌງຄັຓ ໜ ໄບງ 

(Jameel & Ahmad, 2019).  ເຌຌັ ໄຌ, ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຈ
຋ ໃ ຽນຌັທໃ າ຾຋ຈ ຽໝາະກຍັຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌເຌຘະ
ຊາຍຌັກາຌຘກຶຘາຆັ ໄຌຘູຄ຾ຓໃ ຌງຄັຍ່ໃ ຋ຌັຓ ຃ທາຓຆຈັຽ຅ຌ 

(Abejirinde, 2009 ; Bennell and 

Akyeampong, 2007; Simona, & Acedo, 

2006; Hartmann, 2008; Zlate & Cucui, 2015; 

Fithri, et al., 2019). ຘະຌັ ໄຌ, ກາຌ຃຺ ໄຌຑຍ຺ຂບຄກາຌ
ຘກຶຘາຌ ໄ຅ ຶໃ ຄແຈ ໄຎະກບຍຘໃ ທຌບຌັຘ່າ຃ຌັ, ຿ຈງຘະຽຑາະ
຾ຓໃ ຌກາຌຂະນງາງ຋ຈິຘະຈ ຂບຄຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ 

ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌເຌຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄກາຌຘກຶຘາຆັ ໄຌຘູຄ.  
 ບ ກຎະກ າຌໜຶໃ ຄ  ຏ຺ຌກ າຌທິແ຅ຌ ໄ຾ຓໃ ຌແຈ ໄ
ຎະກບຍຘໃ ທຌດໃ າຄຘ່າ຃ັຌ, ຽຌ ໃ ບຄ຅າກທໃ າຏໃ າຌຓາກາຌ
ທແິ຅ຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປັຈ
ທຼກຘໃ ທຌນົາງ຾ຓໃ ຌກາຌທແິ຅຋ ໃ ຈ່າຽຌ ຌດູໃ ຉໃ າຄຎະຽ຋ຈ 

຿ຈງຘະຽຑາະເຌຍຌັຈາຎະຽ຋ຈ຋ ໃ ກ່າຖຄັຑຈັ຋ະຌາ ຾ຖະ  

ຑຈັ຋ະຌາ຾ຖ ໄທ. ຍ່ໃ ຋ຌັຓ ກາຌທແິ຅຾ຍຍຈຼທກຌັຌ ໄເຌ
ຘະຊາຍຌັກາຌຘກຶຘາຆັ ໄຌຘູຄຂບຄຎະຽ຋ຈຖາທ. ຘະຌັ ໄຌ, 

ກາຌ຃຺ ໄຌຑ຺ຍຂບຄກາຌຘຶກຘາຌ ໄ຅ ຶໃ ຄແຈ ໄຎະກບຍຘໃ ທຌ
ບຌັຘ່າ຃ຌັເນ ໄ຾ກໃ ຋ຈິຘະຈ ຂບຄຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ຾ຖະ ຎະ
ຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌ
ເຌຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄກາຌຘຶກຘາຆັ ໄຌຘູຄຂບຄ 
ຘ.ຎ.ຎ ຖາທ. 

8. ຘະນູົຍ 

 ຏຌ຺ກາຌທແິ຅຿ຈງບ ຄເຘໃ ຅ຈຸຎະຘຄ຺ຂບຄກາຌທແິ຅
຋ ໃ ກໃ າທຓາຌັ ໄຌ຾ຓໃ ຌແຈ ໄຘຄັຖທຓ຿ຈງນງ່ ໄຈັໃ ຄ   ຖຸໃ ຓຌ ໄ: 

ຘກຶຘາຖະຈຍັ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ທຆິາກາຌຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະ
ຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌ. ເຌຘໃ ທຌຂບຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ 

຅າກກາຌທຽິ຃າະ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຎະຉິຍຈັຄາຌຂບຄ
ຑະຌກັຄາຌທິຆາກາຌ ຽນັຌທໃ າຓ ຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌດູໃ ເຌ
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ຖະຈຍັນົາງ ເຌຌັ ໄຌຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັນົາງກທໃ າໜູໃ ຾ຓໃ ຌ 

ຈ ໄາຌຑາທະ຃ທາຓຽຎັຌຏູ ໄຌ່າ ຾ຖະ ຍ່ຖນິາຌ. ຘໃ ທຌຈ ໄາຌ
ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາ
ກາຌຑຍ຺ທໃ າຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັດູໃ ເຌຖະຈຍັນົາງ ເຌຌັ ໄຌຓ 
຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌນົາງກທໃ າໜູໃ ຾ຓໃ ຌ  ຈ ໄາຌ຾ຌທ຃ິຈ , 

຋ຈັຘະຌະ ຾ຖະ ຃ຸຌຘຓ຺ຍຈັກຖິງິາຓາຖະງາຈ ຅ຈັເຌ
ຖະຈຍັນົາງ. 

ຏ຺ຌຎຼຍ຋ຼຍ຃ທາຓ຃ິຈຽນັຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ທຆິາກາຌ຋ ໃ ຓ ແທບາງຸໜຸໃ ຓຌ ໄບງ, ແທຎາຌກາຄ ຾ຖະ ແທ
ບາທຸ຿ຘ ຉ່ໃ ກຍັ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ຾ຖະ ຎະ
ຘຈິ຋ຏິ຺ຌຂບຄກາຌຎະຉຍິັຈຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທິຆາ
ກາຌ. ບ ຄເຘໃ ຏຌ຺ກາຌທຽິ຃າະ One-Way Anova, ເຌ
ຘໃ ທຌຂບຄກຸໃ ຓບາງຸ ກຍັ ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ, 

຿ຈງຏ຺ຌກາຌທິຽ຃າະຂ່ ໄຓູຌ຃ທາຓຏັຌຎໃ ຼຌ຋າຄຈຼທ
ຘະ຾ຈຄເນ ໄຽນຌັທໃ າ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັຂບຄຏູ ໄ຋ ໃ ດູໃ ເຌກຸໃ ຓ
ບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋ຄັ 3 ກຸໃ ຓ ຾ຓໃ ຌຍ່ໃ ຓ ຃ທາຓ຾ຉກ
ຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌ຾ປຄ຅ຄູເ຅ເຌກາຌຽປຈັທຼກ ເຌຖະຈຍັ
຃ທາຓຘ່າ຃ຌັ຋າຄຘະຊິຉດູິໃ  0.05 ( ຃ໃ າ f-test=2.973 

຾ຖະ sig=0.054 ຽຆ ໃ ຄ຃ໃ າ sig ຓ ນົາງກທໃ າ 0.05 ) ຽຓ  ໃ ບ
ຑິ຅າຖະຌາ຃ໃ າຘະຽຖໃ ງຂບຄກຸໃ ຓບາງຸ຅ະຽນັຌທໃ າດູໃ ເຌ
ຖະຈຍັ຋ ໃ ເກ ໄ຃ຼຄກັຌ. ເຌຘໃ ທຌຂບຄກຸໃ ຓບາງຸ ກຍັຎະ
ຘຈິ຋ຏິ຺ຌຂບຄກາຌຽປຈັທຼກ, ຿ຈງຏ຺ຌກາຌທິຽ຃າະຂ່ ໄ

ຓູຌ຃ທາຓຐຌັຎໃ ຼຌ຋າຄຈຼທຘະ຾ຈຄເນ ໄຽນຌັທໃ າ຃ທາຓ
຃ຈິຽນັຌຂບຄຏູ ໄ຋ ໃ ດູໃ ເຌກຸໃ ຓບາງຸ຋ ໃ ຾ຉກຉໃ າຄກັຌ຋ັຄ 3 

ກຸໃ ຓ ຾ຓໃ ຌຓ ຃ທາຓ຾ຉກຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌ
ເຌກາຌຎະຉິຍັຈຄາຌ  ເຌຖະຈັຍ຃ທາຓຘ່າ຃ັຌ຋າຄ
ຘະຊຉິດູິໃ  0.05 (຃ໃ າ f-test=3.764 ຾ຖະ sig=0.025 

ຽຆ ໃ ຄ຃ໃ າ sig ຓ ຌ ໄບງກທໃ າ 0.05). ຏ຺ຌກາຌ຋ຈ຺ຘບຍ
ຈ ໄທງຽ຋ກັຌກິ Scheffe ຽນຌັທໃ າກຸໃ ຓບາງຸເນງໃ ກທໃ າ 45 

ຎ  ກຍັ ບາງຸ ຌ ໄບງກທໃ າ 34 ຎ ຓ ຃ທາຓ຃ຈິຽນຌັ຋ ໃ ຾ຉກ
ຉໃ າຄກຌັ຋າຄຈ ໄາຌຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌເຌ

ຖະຈັຍ຃ທາຓຘ່າ຃ັຌ຋າຄຘະຊິຉິດູໃ  0 .05    (຃ໃ າ 
sig=0.026 ຽຆ ໃ ຄ຃ໃ າ sig ຓ ຌ ໄບງກທໃ າ 0.05). 

ຏຌ຺ກາຌຘກຶຘາ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ 

຾ຖະ ຎະຘຈິ຋ຏິຌ຺ເຌກາຌຎະຉຍິຈັຄາຌຂບຄຑະຌກັຄາຌ
ທຆິາກາຌ; ບ ຄເຘໃ ຏຌ຺ກາຌທຽິ຃າະ Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient Analysis, 

຅າກ຃ທາຓ຃ຈິຽນັຌຂບຄຑະຌກັຄາຌທຆິາກາຌຑຍ຺ທໃ າ: 
ຘາງຘ່າຑັຌຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ ກັຍ ຎະຘິຈ຋ຏິ຺ຌເຌ
ກາຌຽປຈັທຼກ ຑຍ຺ທໃ າຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັຘູຄ,  ຘ່າ຃ຌັ 

຾ຖະ ຽຎັຌແຎເຌ຋າຄຍທກ  (r=.783, p=0.000, 

p<0.01). ຃ທາຓຘ່າຑັຌຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌ
ຘະຊາຌະ຋າຄຘຄັ຃ຓ຺ ກຍັ ຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌຂບຄກາຌຽປຈັ
ທຼກຑຍ຺ທໃ າ ຓ ຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັຘູຄ,  ຘ່າ຃ຌັ ຾ຖະ 

ຽຎຌັແຎເຌ຋າຄຍທກ (r=0.641, p=0.000, p<0.01). 

຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌຑາທະຏູຌ່າ-ກາຌ
ຍ່ຖິນາຌ ກັຍ ຎະຘຈິ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປຈັທຼກ຾ຓໃ ຌຓ 
຃ທ າຓ ຘ່ າ ຑັຌຖະຈັຍ         ຃ທ າຓ ຘ່ າ ຑັຌ
ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌຘະຑາຍ຾ທຈຖ ໄບຓຂບຄກາຌ
ຽປຈັທຼກ ກຍັ ຎະຘຈິ຋ຏິ຺ຌເຌກາຌຽປຈັທຼກ຾ຓໃ ຌຓ 
຃ທາຓຘ່າຑຌັຖະຈຍັ        ຘຸຈ຋ ໄາງ຃ທາຓຘ່າຑຌັ
ຖະນທໃ າຄ຾ປຄ຅ຄູເ຅ຈ ໄາຌ຃ທາຓຽຑິຄຑ່ເ຅ເຌກາຌຽປັຈ
ທຼກ ກັຍ ຎະຘິຈ຋ິຏ຺ຌເຌກາຌຽປັຈທຼກກ່ໃ ຓ ຃ທາຓ
ຘ່າຑຌັຖະຈຍັ        

9. ຃ທາຓປູ ໄຍຸຌ຃ຸຌ 

ຂ່ຘະ຾ຈຄ຃ທາຓຂບຍເ຅ຓາງຄັຍັຌຈາກາຌຌ່າ
ຂບຄຓະນາທ຋ິະງາແຖ ຅າ່ຎາຘກັ ຋ຸກຂັ ໄຌ ຿ຈງຘະຽຑາະ
຾ຓໃ ຌຑະຌັກຄາຌ຃ູ  - ບາ຅າຌ຋ຸກ຃຺ຌ຋ ໃ ແຈ ໄເນ ໄກາຌ
ຘຈິຘບຌ ຾ຖະ ຊໃ າງ຋ບຈ຃ທາຓປູ ໄເນ ໄກຍັຏູ ໄທແິ຅, ຏູ ໄ
ທແິ຅ດ ຌດຌັທໃ າ຅ະຌ່າຽບາ຺ຍຈ຺ປຼຌ, ຃່າບຍ຺ປຓ຺ຘັໃ ຄຘບຌ
ຈັໃ ຄກໃ າທຌັ ໄຌແຎຌ່າເຆ ໄ ຾ຖະ ຏັຌຂະນງາງຽຂ຺ ໄາເຌຆ ທຈິ
ຎະ຅າ່ທຌັ ຾ຖະ ກາຌຽປຈັທຼກດໃ າຄຊ ກຉ ໄບຄ ຂ່ຂບຍເ຅ 

຾ຖະ ປູ ໄຍຸຌ຃ຸຌຽຎັຌດໃ າຄຘູຄຓາງຄັ ຋ໃ າຌ ຎບ ຘຓ຺ຑບຌ 
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຾ຘຄຈທຄ຅ຌັ ຋ ໃ ແຈ ໄຽຎັຌບາ຅າຌຎຶກຘາແຈ ໄເນ ໄ຃ທາຓ
ຆໃ ທງຽນົ ບ, ຆ ໄ຾ຌະ, ຾ຌະຌ່າ, ຌ່າຑາຏູ ໄທແິ຅ເຌກາຌຂຼຌ
ຍຈ຺຅ຌ຺ຘ່າຽຖຈັຖຄ຺ແຈ ໄ ຂ່ຘະ຾ຈຄ຃ທາຓຂບຍເ຅ຓາງຄັຏູ ໄ
ຍ່ຖນິາຌ ຾ຖະ ຑະຌກັຄາຌ ຑາງເຌຓະນາທ຋ິະງາແຖ 

຅າ່ຎາຘກັ ຋ຸກ຋ໃ າຌ຋ ໃ ແຈ ໄເນ ໄກາຌຆໃ ທງຽນົ ບ, ບ່າຌທງ
຃ທາຓຘະຈທກ ຾ຖະ ຽຘງຘະນົະຽທຖາບຌັຓ ຃ໃ າຂບຄ
ຑທກ຋ໃ າຌ ຽຑ ໃ ບຉບຍ຾ຍຍຘບຍຊາຓເນ ໄກັຍຏູ ໄທິແ຅ 

ຌບກຌ ໄງ ັຄແຈ ໄບ່ າ ຌທງ຃ທາຓຘະຈທກ຋າຄຈ ໄາ ຌ
ຽບກະຘາຌ຋ ໃ ກໃ ຼທຂ ໄບຄເນ ໄກຍັຏູ ໄທແິ຅, ຏູ ໄທແິ຅຅ະ຅ຈ຺຅າ່
ຍຸຌ຃ຸຌບຌັຖ຺ ໄຌຽນົ ບຌ ໄແທ ໄຉະນົບຈແຎ. 
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